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Chuaong trinh
Pao tao

Cac khoa hoc vai nhiéu cha dé
phong phu giup nhan vién va doi
ngu lanh dao cua doanh nghiép
phét trién nang luc chuyén maén.

www.tuv.com
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Chuaong trinh dao tao véi nhiéu ch

Chung t6i dem dén cho nhan vién va cap quan

ly cta doanh nghiép nhing chuang trinh dao

tao cap nhat kién thuc trong nhiéu linh vuc, voi

chi phi hiéu qua nhat. Cac khda hoc ctia ching

toi khéng chi cap nhat thong tin ma con dao

tao chuyén mon theo nganh nghé hoat dong

ctla doanh nghiép .

DPAO TAO CHUYEN NGHIEP

Doanh nghiép c6 dang can nhan vién
chuyén trach khong? Giai phéap rat don
gidn: dao tao cho nhan vién dang lam
viéc tai doanh nghiép cac linh vyc lién
quan dén yéu cau cong viéc. Chung
toi sé ho trg dao tao cho nhing nhan
vién tich cuc va cé nang luc cta doanh
nghiép. Ho sé dugc dao tao nhing ky
nang can thiét cho céc vi tri mdi trong
cdbng ty — song song v&i codng viéc hién
tai ctia ho. Dau tu phat trién chuyén
nghiép chinh la sy dau tu dung dan
nhat!

CHUNG NHAN CA NHAN

Chiing nhéan TUV véi d&u chung thuc
Certipedia cta ching toi 1a bang ching
déang tin cay va hiéu qua vé chéat lugng
luc lugng lao déng cla doanh nghiép.
Sau khi tham gia chuong trinh dao tao
va vugt qua cac ky thi, hoc vién sé
nhan dugc ching chi TGA hoac chiing
chi tu Trung tdm Ching nhan Nhan

su (PersCert TUV) - c6 hoac khong c6
d&u ching thuc Certipedia. Mot trong
nhing diém dac biét clia quy trinh
ching nhan clia chung t6i la hoc vién
co thé gia han gidy ching nhan moi
ba nam mot lan. Diéu nay cé nghia

la khach hang c6 thé chac chan rang
chuyén mon cla ngudi lao déng luén
dugc cap nhat. Da dén Iuc tiép thj bang
tai sdn quy gia nhat cdia doanh nghiép:
doi ngl nhan su?

GIAlI PHAP PAO TAO

Chung téi giup doanh nghiép gidm tai
trong qua trinh xay dung chién lugc

va trién khai hoat dong dao tao. Tu
céc du &n vUa va nhd cho dén cac du
an 16n va phuc tap, dong bo véi cac
muc tiéu clia doanh nghiép, chung toi
phat trién va t6 chiic cac khoa dao tao
theo hudng cé thé tan dung nguén

luc va khai thac nang luc tiém tang
trong hoat dong kinh doanh cét 16i cla
doanh nghiép. Luén huéng vé tuong
lai, chung t6i mang lai lgi thé dan dau
cho doanh nghiép bang cach ddm béo
chuyén giao kién thic chuyén nganh va
st dung cac phuaong phép va ky thuat
dao tao tién tién nhat.

HO TRG KY THUAT

Tu van, phat trién va dat muc tiéu:
TUV Rheinland gitip doanh nghiép xac
dinh nhing tiém nang mai va trién khai
cung véi nhéan vién ctia minh. Bdi ngl
chuyén gia dao tao giau kinh nghiém
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va nang dong cla chung téi khéng chi
dua ra chién lugc t6i uu ma con am
hi€u ting chi tiét vé cac tinh huéng
tuang Ung. Cac chuyén gia clng ludn
khdng dinh su trung lap tuyét déi. TUV
Rheinland cung cédp chuang trinh dao
tao lién quan dén céac chi dé nhu Lean
Six Sigma, phan tich thuc trang cho hé
théng quan ly, vong tron chat lugng,
quan ly rdi ro, ISO 15189 (Chét lugng
cho phong thi nghiém chén doan y

t€) va ISO 17025 (Chét lugng cho cac
phong thi nghiém kiém tra va hiéu
chuén).

DPANH GIA THUC TRANG

Xem xét hé thédng quan ly hién tai

cuia doanh nghiép dé dua ra cac hoat
doéng phu hop va nd luc nhadm tuan thd
nhing hé théng quan ly ma t8 chic tu
nguyén / bat budc phai 4p dung.

DANH GIA RUI RO

Danh gia cac chinh sach hién tai,

thuc t&€ 4p dung va ca sé ha tdng néu
doanh nghiép dang thuyc hién nhiing
yéu cau phép ly va quy dinh hién hanh
lien quan dén suc khde va an toan lao
aong.

CHAT LUGNG (1SO 9001), MOI TRUGNG (1SO 14001), AN TOAN VA SUC KHOE NGHE NGHIEP (1SO 45001)

KHOA HOC

Nhén thuc

Thiét lap tai liéu

Danh gia vién ndi bo (theo ISO 19011)

Danh gia vién n6i bo (chuyén sau)

Déanh gié vién trudng

Phan tich va nhan dién tadc déng va khia canh moi trusng (EMS)

Céap nhat cac yéu cau phap ly (EMS)

Nhan dién méi nguy, Banh gia rdi ro va Xac dinh kiém soat (HIRADC)
Gidi thiéu quan ly rui ro (theo ISO 31000)

NGAY
1
1
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HE THONG QUAN LY TiCH HOQP (ISO 9001/1SO 14001/1SO 45001)

KHOA HOC
Nhan thic
Thiét 1ap tai liéu

Danh gia vién n6i bo

HE THONG BAO MAT THONG TIN (ISO 27001)

KHOA HOC

Nhéan thic vé ISO 27001

Thiét lap tai lieu

Banh gia va quan ly rui ro (theo ISO/IEC 27002 va ISO/IEC 27005)

Danh gia vién n6i bo

NGAY

QUAN LY CHAT LUGNG CHO THIET Bl Y TE (ISO 13485)

KHOA HOC

Nhéan thic vé I1ISO 13485

Thiét lap tai liéu

Danh gia vién noi bo

Quan ly rti ro (theo ISO 14971)

NGAY

QUAN LY AN TOAN THUC PHAM (ISO/BRC/FSSC)

KHOA HOC

Gigi thiéu phan tich m&i nguy va diém kiém soat téi han (HACCP)

Thuc hanh san xuét t6t (GMP) cho nganh céng nghiép thuc phdm

Doéng gdi va vat liéu dong goi - Thuc hanh theo BRC/IOP Issue 8

Nhan thic vé tiéu chudn ISO 22000:2018

Danh gia vién noi bd & thdm tra hé théng theo tiéu chudn 1ISO 22000:2018

Nhan thac vé BRC issue 8

Danh gia vién noi bd & thdm tra hé théng theo tiéu chudn BRC issue 8

Can ban vé FSSC 22000:2018 ver. 4.1 va ISO/TS 22002

Déanh gia vién noi bd & thdm tra hé théng theo tiéu chudn FSSC 22000:2018 ver.4.1
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QUAN LY NANG LUGNG (ISO 50001)

KHOA HOC
Nhan thac vé ISO 50001
Thiét lap tai liéu

Danh gia vién no6i bo

NGAY

QUAN LY CHAT LUGNG CHO NGANH O TO VA LINH KIEN O TO (IATF 16949)

KHOA HOC NGAY
Nhan thic vé IATF 16949 1
Thiét 18p tai liéu 1
Dénh gia vién ndi bo 2
Céc cong cu cot 16i
Phan tich tac dong va hinh thic sai 16i (FMEA) 1
Lap k& hoach chat lugng s&n phdm (APQP) (chuyén sau) 1
Qua trinh phé duyét san xuét ting phan (PPAP) 1
Kiém soat qué trinh bang phan tich théng ké (SPC) 2
Kiém soat qué trinh bang phan tich théng ké (SPC) (chuyén sau, da co kién thic SPC can ban) 1
Phan tich hé théng do luang (MSA) 2

CHAT LUGNG VA NANG LUC THU NGHIEM, HIEU CHUAN CUA CAC PHONG THU NGHIEM
KHOA HOC NGAY
Nhan thic vé 1ISO 17025:2017 2
Thiét lap tai liéu theo tiéu chudn ISO 17025:2017 2
Danh gia vién nodi bo theo tiéu chudn ISO 17025:2017 2
Hb6 trg ky thuat cho danh gia cong nhan sc bo 2
Hiéu chuén thiét bi/B6 khéng dam bao do

CAC CONG CU VA KY THUAT CAI TIEN
KHOA HOC NGAY
8 nguyén tac giai quyé&t van dé (8D) 1
7 budc quan ly nhirng diém khoéng phu hgp 1
Téng quan vé Lean Six Sigma 1
May moc va phéan tich nang luc 2
Phan tich nguyén nhan cét 16i 2
Giai quyét van dé va ra quyét dinh 1

PHAT TRIEN POI NGU VA T8 CHUC
KHOA HOC NGAY
Dao tao gidng vién 3
Lanh dao trong dich vu khach hang 2
Lanh dao v&i k¥ thuat lap trinh ngdn ngd tu duy (NLP) 2
Ky nang phéng van va tuyén dung - Chién lugc chon ngudi tai 2
Céc ky thuat thuc hanh trong dao tao va phat trién 8
Ky nang giao tiép hiéu qua 2
Ky nang trinh bay thuyét phuc 2
Ky nang giam sat 2
Ky nang hoach dinh va t& chiic cong viéc 2

Quén ly thai gian

—




